客户情况介绍
中国网通长治市分公司（以下简称“长治网通”）是中国网通集团山西公司的全资分公司。前身为原长治市邮电局，是适应国家电信体制改革，先后经历了1998年邮电分营，成立了长治市电信局，1999年移动分离，2000年更名为长治市电信分公司，2002年10月更名为中国网通长治市分公司。公司下属11个县（市）分公司、6个营销中心，员工总数1009人，大专以上学历278人，其中本科116人、研究生1人，具有高级职称9人、中级职称75人、初级职称336人，网络覆盖长治所有县（市）、区。
长治医学院是一所省属普通高等医学院校，座落在著名革命老区、太行山上党盆地、享有全国魅力城市之称的长治市。学院创办建立在战火硝烟的解放战争岁月，成长壮大在火热朝天的社会主义建设时期，腾飞发展在祖国改革开放繁荣昌盛的新时代。她是我们党亲手创办的最早的医学院校之一，是伟大的人民军队赐给太行老区人民的珍贵礼品。自建校以来，学院已培养出本、专科以及中专医护人员逾两万名。1996年首批一次性通过原国家教委组织的本科教学工作合格评价；2004年又顺利地通过教育部组织的本科教学工作水平评估，目前学院正英姿勃发、奔向未来。 
    学院的历史可以追溯到1946年，其前身是“晋冀鲁豫白求恩国际和平医院总院”开办的“护士学校”，是为了服务于解放战争前线救护伤病员，在刘伯承、邓小平等老一辈革命家亲切关怀下创建的。后几经易名，随历史的前进不断发展壮大。1948年为“和平医专”，1950年为“山西省立医科专门学校”，1958年为“晋东南医学专科学校”，1986年为“长治医学院”。

    学院承担着普通本科、职业技术、成人高等和高等教育自学考试等多形式多层次的医学教育，并努力举办研究生教育。学院以医学为主，兼融工学、管理学、文学、理学等学科门类，开设有15个本科专业（方向）：临床医学（含妇产科学方向）、护理学、医学影像学、生物医学工程、医学检验、麻醉学、口腔医学、药学、信息管理与信息系统、应用心理学和康复医学。9个高职技术专业：全科医学、护理学（英语）、验光制镜、计算机及应用、临床病理与检验技术、口腔修复与正畸技术、药学、美容医学、音乐医疗；并开设有临床医学、护理学、医学影像学、医学检验、麻醉学等本、专科医学成人教育和护理学本科自学考试。学院面向全国22个省市招生，目前在校生万余人。 

    学院教职工总人数2676人（含直属附院），其中院本部853人。学院专业技术人员2113人，其中专任教师596人，正副教授、主任医350余人，研究生学历、学位者占43.2%。学院享受国务院特殊津贴的专家有9人，特聘客座教授10人，学院长期聘有外籍教师在院任教，并先后派遣教师赴美国、英国、加拿大、澳大利业、瑞典、日本、泰国等国家和香港地区从事访问、研修，进行学术交流，2002年、2005年两次成功地举办中美大学生文化交流活动。 

客户需求
项目名称为“学习网”。项目要求：可以满足与多家院校合作开展远程教育、可方便整体运营、门户可客户化自由定制，远程教育平台能够承载电信级面向高校用户进行网络远程教育可运营的需要，要求建设支持多站点发布的门户系统，能开设多个合作院校的子站点，能管理多种类型的网页内容，分模块管理，新闻能审核，并建设支持多院校网上学习、教学及管理的运营平台，使网通可与多院校开展合作。
我们的方案

远方盛世项目人员接受此项任务后，经过两周的详细调研，充分考虑了当地实际情况、现有资源、将来的管理运营模式，并与网通相关管理人员多次商讨，确定了以当地已有大学、职业院校及中小学为试点，多方开展合作，并逐步开展与社会其他院校的合作的短期及长期发展目标，并确定了一期以长治医学院为试点开展合作。远方盛世提供多站点门户系统，此系统应用Web 2.0技术架构，支持多站点管理、文章分类管理、分级审核、模块化页面内容设计及在线所见即所得的编辑方式，打破了以往的后台管理与发布、前台查看效果的复杂方式，化繁为简、精简流程、规范发稿审核流程，提供24种常用网页功能模块，如统计、新闻列表、HTML、RSS、调查、滚动图片、广告等模块，使网站编辑人员轻松建设网站内容。
远方盛世提供的系统模块功能
多站点门户系统

	主机管理
	门户系统主机管理包括主机设置、站点设置、模块定义、文件管理、广告管理、SQL服务、调度管理、语言管理、搜索管理、数据字典管理

	站点管理
	网站设置、页面管理、安全角色、用户管理、广告管理、网站记录、邮件群发、文件管理、操作恢复、邮件管理、查看记录、皮肤管理、语言管理、建站导航、身份验证

	Flash播放模块
	Flash播放模块提供在页面中实现可视化加入Flash的文件进行浏览播放的功能，通过该模块，可以实现播放画面的高、宽设置，不同Flash版本的插件选择支持，插件的下载地址设置，以及播放位置、背景颜色、是否自动播放等全部的Flash插件的参数设置功能，极大的方便了用户实现Flash文件的播放管理功能。

	RSS提要
	RSS提要模块可以提供基于W3C制定的RSS格式（XML），实现对于站点与站点之间互相引用，页面之间互相引用，从而解决各种信息互动与新闻聚合的问题。同时采用RSS页面模块，用户可以不必更新新闻，即可以获得RSS页面供应商的最新新闻与资讯内容。

	XML/XSL
	XML/XSL模块可以提供加入符合W3C的XML/XSL规范文档。并可以编辑和修改XML内容。支持内部XML文件和外部网XML文件管理。

	常见问题
	常见问题模块提供一些用户关心的问题，并给于答复，解决与用户交流和反馈的问题。采用一问一答的方式。

	论坛
	论坛模块提供强大、通用的电子论坛的管理功能，功能包括：用户管理（用户个人信息记录、密码提示功能、用户头像功能等）、版主功能（版主管理菜单和管理功能）、多条件复合模糊查询搜索功能、贴子功能（帖子发表日期，点击数，字节数，回复帖子数，新贴图形，帖子层次列表等）、统计功能（论坛当前注册总人数、当前贴子总数、贴子点击总数、当前在线人数等）、回复认证、BBS设置等功能，通过BBS论坛系统，极大的实现了信息的更加有效的交流和沟通。

	链接
	链接模块提供各种常用链接、图片链接的管理，可以选择设置不同的链接样式。功能包括：内部网链接、外部网链接、文件链接、图片链接、自动分页、链接排序、链接日志、链接样式（水平、垂直、列表、下拉）、链接图标、窗口模式等功能。

	模块镜像
	模块镜像模块提供站点中各种功能模块的重复显示功能，功能包括：选择被镜像的模块、是否完全镜像、信息显示条目设置等功能，通过模块镜像功能，可以实现不同页面各种信息的任意重用的功能，例如：同样一个模块内容，需要在几个页面中显示，这样可以采用模块镜像功能，方便编辑管理，实现模块一对多的目的。

	内层框IFrame
	内层框IFrame模块是IE 浏览的一项功能，可以方便的提供插入来自不同网络、不同应用程序的内容进行插入显示，这样极大的扩展了站点的能力。 

	搜索
	搜索模块提供方便的站内自定义条件信息搜索功能，功能包括：自定义搜索条件、搜索结果显示设置、搜索表单定义、搜索字段定义、样式控制、结果自动分页、搜索权限支持、模糊查询、全文搜索等功能，用户自定义搜索项和搜索模块范围，极大的提高了信息的查找能力。同时，根据不同用户的权限，提供不同的搜索结果给用户，真正实现信息的有效管理。

	通知公告
	通知公告模块提供会议通知、活动情况等信息的发布管理，功能包括：公告标题描述、公告内外部链接、公告次序、有效期控制、公告排序、生成RSS新闻、公告日志等功能，通过公告管理，实现简单信息快速通知的目的。

	图片
	图片模块可以方便的将用户上传的图片文件管理起来，在页面上进行显示。支持内部图片、外部图片管理。

	网上调查
	网上调查模块提供自定义的各种调查内容的在线调查统计管理，功能包括：自定义调查问题和选项、支持单选复选模式、调查排序、选项排序、有效期控制、图形显示控制、调查结果统计、图表显示、多调查管理等功能。通过网上调查可以实现客户信息反馈与收集，提高客户服务的品质。

	文件下载
	文件下载模块提供强大的软件、文件的下载管理服务，功能包括：文件上传加入、文件说明描述、文件结束时间、是否认可授权、是否更新标志、下载管理、热门下载、最新更新、下载次数、点击日志等功能。

	文字/HTML
	文字/HTML模块提供文本、HTML网页内容的管理，用户可以方便的使用所见即所得的HTML编辑器进行内容编辑，功能包括：段落控制、字体大小颜色、格式控制、插入图片、插入链接、插入取消样式、复制剪切粘贴、撤销恢复打印、插入日期时间图标、特殊字符、插入表格、插入Excel、Word清洁器、字数统计、HTML代码编辑等40多项功能，通过他可以实现各种复杂静态网页的功能。

	信息发布
	信息发布模块提供各种新闻、信息的采编发的管理功能，功能包括：信息录入、信息编辑、信息审批、一文多图、图片新闻、摘要新闻、多媒体支持、自动分页、发布效果预览、有效期控制、作者管理、信息排序、详细信息模板、生成RSS新闻、时间样式、图标样式、显示格式等功能，其中RSS新闻页面的功能是可以方便的实现与其他站点进行新闻的同步更新引用。信息发布模块中还提供所见即所得的HTML编辑器，对内容进行编辑处理，极大的方便了使用。信息发布可以通过权限安全管理，实现不同的人可以浏览/管理不同信息的目的。

	意见反馈
	意见反馈模块提供用户意见反馈功能。以E-mail的方式发送意见反馈，可以匿名意见。

	用户登录
	用户登录模块提供用户注册登录、忘记密码等功能的处理，并可以结合用户认证服务，实现用户有效身份的确认服务。

	用户帐号
	 显示登者注册的详细信息，方便随时编辑，修改

	在线广告
	在线广告模块提供广告发布功能，您可以选择不同的方式在线发布广告。支持内部广告、外部广告管理。

	在线用户
	用户在线模块可以提供站点在线用户统计、会员统计以及当前在线的用户和访客的统计功能。 

	资料库
	知识库管理模块主要提供在线支持信息管理功能，能够为企业和政府建立一个问题提交、问题处理、问题审批、问题解决方案发布的功能，并且，通过该模块，可以实现知识的搜集与分类汇总，知识的搜索与统计等工作，这样，通过该模块，可以建立起在线支持服务系统、内部知识管理系统、信息分类管理系统以及在线帮助等功能。

	自定义表格
	自定义表格模块提供用户自己创建数据库字段、自己管理表单，方便用户个性化内容管理。提供简单的MIS管理功能。支持字段排序功能，支持文字、整数、浮点、日期、布尔类型的数据字段管理。支持表单数据增、删、改、查的功能，以及数据排序功能。

	站点计数器
	实现站点访问量统计。

	滚动面板
	用户可以管理面板内图片数量和面板内容，可以设置面板切换效果，实现类似PPT的功能。


远程教育系统
	学生学习模块

	课程学习
	课程学习：浏览课程内容。

	
	学习笔记：纪录学习笔记。

	
	申请新课：申请新的课程。

	
	任课教师介绍：提供关于任课教师的资料和信息。

	
	教学安排：查看教学安排。

	
	课程公告：查看本课程教师及助教发布的课程通知。

	
	我的课程：查看用户所选择的课。

	作业中心
	做作业：完成教师布置的作业。

	
	查看成绩：查看已经批改的作业成绩。

	答疑中心
	热点问题：查看答疑中心中所有的热点问题。

	
	提新问题：提出新的问题，等待教师解答。

	
	我的问题：查看自己提出的问题及解答情况。

	
	社区：为课程建立的社区，供用户之间异步交流讨论。

	
	在线答疑：音视频同步在线答疑。

	个人信息
	个人资料：编辑修改个人简介以及注册信息。

	
	消费记录：查询个人账户消费。

	
	站内消息：发送、接收站内消息

	考试中心
	考试申请：申请参加某一门课程的笔试考试。

	
	查看成绩：查看考试成绩。

	学习评价
	教师指导：查看教师对学生的指导。

	
	评价教师：学生对教师进行评价。

	
	评价系统：学生对教学平台进行评价。

	教师教学模块

	教师授课
	课程公告：一个消息传递的窗口，在此发布一些消息给学生。

	
	课程大纲：教师编辑该课程的教学大纲；教学大纲按章、节、知识点三层，按树形结构组织,形成一个课程的纲要结构，它是课程的基本骨架。

	
	教学安排：教师制定该课程的教学安排；通过对知识点的描述，达到制定整个课程教学安排的目的。

	
	审核课程：查看课程的教学内容。

	答疑中心
	热点问题：浏览热点问题。

	
	解答问题：解答学生提出的问题。

	
	问题管理：对学生所提出的问题进行管理。

	
	提新问题：提出新的问题。

	
	在线答疑：进入音视频在线课堂，实时回答学生的提问。

	作业管理
	题库管理：包括试题录入、浏览、修改等功能。

	
	布置作业：教师可通过从题库中选题或自定义试题来布置作业。

	
	批阅作业：教师在学生提交了作业后，便可以进行批阅。

	
	作业管理：对布置过的作业进行管理，包括锁定、解锁、隐藏、显示、删除等功能。

	评价
	评价学生：教师对选修该课程的学生进行评价。

	
	评价系统：教师对网络教学平台整体性能进行评价。

	个人信息
	教师介绍：任课教师的简单介绍，供学生查阅。

	
	注册信息：任课教师在此平台上的注册信息。

	后台管理模块

	机构管理
	分站点管理：可以开设多个合作站点

	
	教学点：一个完整的虚拟教学机构

	
	专业管理：对各专业进行管理。

	
	年级班级管理：进行年级班级的设置

	角色管理
	系统管理员角色管理，增加、修改角色

	权限管理
	设定、修改各种角色管理员权限

	教务员管理
	教学分点教务管理员管理

	人员管理
	教师管理：查看、增加、删除和修改教师相关信息

	
	学生管理：查看、增加、删除和修改学生相关信息

	
	毕业管理：对已经达到毕业条件，并提出毕业申请的学生，进行审核并决定是否准予毕业

	
	毕业检索：浏览所有通过审核，准予毕业的学生的相关信息

	充值卡管理
	充值卡类型管理：生成各种面额充值卡类型

	
	充值卡生成：批量生成充值卡

	
	学习卡管理：充值卡的激活、删除

	
	卡销售统计查询：卡销售情况统计

	
	学员购买卡查询：学员购买卡情况查询

	缴费管理
	学员账户资金充值

	
	学员账户消费查询

	
	未缴费学生查询

	课程管理
	课程管理：对平台中设置的网络课程进行增加、删除、修改和查找

	
	课程授权：授权相关教师进行某课程的教学活动

	
	测试作业：查看课程的作业及考试情况

	
	课件管理：对课件访问、浏览、下载具有安全性保护策略。

	考试管理
	考点管理：增加、删除考点，修改考点信息

	
	考试审核：授权给提出申请的学生考试资格

	
	成绩管理：对学生的最终笔试考试成绩进行录入、查询、统计和修改

	系统统计
	课程统计：网络课程的数目、注册用户的数量及作业、考试、学生提问、教师答疑等统计信息

	
	教学点统计：统计教学点数量以及每个教学点下的专业数量和学生数量。

	
	专业统计：统计各专业的教师分布、学生分布和课程分布的相关信息。

	
	学生统计：统计学生的专业分布、年龄分布和地区分布的相关信息。

	
	教师统计：统计教师的专业分布，年龄分布和地区分布的相关信息。

	评价管理
	学生评价：对所有教师对学生的评价情况进行浏览

	
	教师评价：可以浏览所有学生对教师的评价信息
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